Gyakori kérdések a tankonyvekkel kapcsolatban

1.) Kinek kellett tankonyves csekket kapni?
A fizet6s statuszu tanulok kaptak a 3-8. évfolyamokon.

Nem kaptak csekket :
1-2. évfolyamosok a téritésmentesség miatt és a 3-8. évfolyamosok koziil azok, akik
ingyenes statuszra jogosultak €s a nemzeti koznevelés tankonyvellatdsanak rendjérdl sz616
2003. ¢évi CCXXXII. torvény 4. § (2) bekezdésében biztositott normativ kedvezmény
igénybevételére vonatkozo igényt nyujtottak be, mert a hivatkozott jogszabalyban
meghatarozott feltételek koziil az alabbi teljesiil:
A tanulo:

a) tartdsan beteg,

b) a szakértdi bizottsag szakértdi véleményével rendelkezik

c¢) harom vagy tobb kiskoru, vagy eltartott gyermeket neveld csaladban é€l,

d) nagykoru €s sajat jogan iskolaztatasi tamogatasra jogosult, vagy

e) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil.

2.) Mi a teend6, ha nem kaptam csekket?
A meg nem kapott vagy az elveszett dijbekérdk befizetésére két lehetdség koziil
valaszthatnak. Ugyanezen lehetdségek koziil valaszthatnak azok is, akinek a statusza
ingyenesrdl fizetdsre valtozott.
- Vagy utalassal - az ehhez a sziikséges adatok:
- Konyvtarellato Nonprofit Kft.
- szamlaszam: 64400068-30107825-11100025
- a kozlemény rovatban feltétleniil meg kell adni: a tanuld nevét,
és a dijbekéron talalhato Befizetési azonositot. Amennyiben a dijbekérot
nem talaljak, vagy nem kaptdk meg, a Befizetd azonosité helyett a tanulo
Oktatasi azonositéjat irjak a kézlemény rovatba a név mellé pontosan és
olvashatoan.
- az Osszeg: ezt e-mailben kérhetik télem: deaklajosne@gmail.com

- Vagy készpénzes vagy utalvannyal torténd kifizetéssel személyesen a kellopontokon,
amelyek a megye székhelyeken talalhatok.
Hozzank legkozelebbi:

Cim: 6000 Kecskemét, Kohid u. 12-14. fszt. 5.
Email: kellopont-kecskemet@kello.hu

3.) Amennyiben a Sziilok szeretnének tankonyvet vasarolni, azt a webshop.kello.hu oldalon
regisztraciot kovetéen megtehetik. Tankonyvlista alpariskola@gmail.com

Tankoényvekkel kapcsolatos kérdés esetén az orszagos szintii UGYFELSZOLGALAT
kozponti szama:

06/1 237-6900 - hangiizenet meniirendszerébol a megfelelo szolgaltatas kivalasztasa,
majd a megfelelo telefonos korzetszam megadasa.

Helyileg megoldhatd, tankonyvekkel kapcsolatos kérdések esetén érdeklodhetnek a
tankonyvfelelosnél 30/690 65 53 telefonszamon vagy deaklajosne@gmail.com cimen.
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